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Para efectos de este instrumento, entenderemos por IS a todas aquellas “soluciones a
problematicas socioambientales que son mas efectivas que lo realizado anteriormente.
Es un proceso en el que se busca la colaboracion entre diferentes actores de un territorio
determinado, mediante un modelo de asociatividad, donde la participacion activa de la
comunidad objetivo es fundamental. Asimismo, tales soluciones co-creadas deben ser
sostenibles en el tiempo, replicables y escalables’.

Segun el Consejo Global sobre Innovacidn Social del World Economic Forum, innovacion
social es la aplicacion de enfoques novedosos, practicos, sostenibles y de mercado que
logran cambios sociales 0 medioambientales positivos con énfasis en las poblaciones
mas necesitadas.

Es un grupo de empresas/asociaciones/gremios/organizaciones u otro, que mediante la
propia voluntad y manteniendo su independencia juridica y autonomia gerencial
participan en un esfuerzo en comun con objetivos claros y bien definidos.

Unas de las principales caracteristicas de la asociatividad es que su incorporacion es
voluntaria y que las organizaciones mantienen su autonomia tanto de decisiones como
legal.

Dentro de los motivos que justifican una iniciativa de asociatividad estan:

» Reducir los costos/ Incrementar la capacidad de produccion/ Establecer canales
propios de marketing y comercializacion/ Fortalecer la capacidad de negociacion/
Complementacion de recursos y potencialidades/ Mejorar las condiciones a la hora
de competir.


http://www.weforum.org/
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Entenderemos por impacto social y/o ambiental, a todas aquellas externalidades
positivas que resultan del ejercicio de ejecucion de un proyecto, proceso, desarrollo de
producto, servicio, entre otros. Estos son deseables para efectos de este instrumento.

Muchas buenas ideas de innovacion social nacen pequefias y se mantienen sin
crecimiento en el mercado, y aunque algunas veces es la mejor manera de responder a
las necesidades del entorno, en otras muchas ocasiones replicar el modelo o extenderlo

a otros lugares puede servir para dar solucion a retos similares y ampliar el impacto
positivo del proyecto
https://www.nesta.org.uk/report/what-does-it-take-to-go-big-insights-on-scaling-social-
innovation/

La Sostenibilidad comprende todas las acciones llevadas a cabo para lograr que un
proyecto pueda mantenerse por si mismo en el tiempo.

Un proyecto debe comprender un modelo que le permita mantenerse operando en el
tiempo, mas alla de la duracién del programa, en este caso InnovaSocial.

Son inversiones realizadas con la intencién de generar impacto social y/o
medioambiental medible, junto con retorno financiero.
https://fisameris.cl/blog/2019/05/20/acafi-y-uc-lanzan-guia-de-inversion-de-impacto/
http://www.inversiondeimpacto.cl/



https://www.nesta.org.uk/report/what-does-it-take-to-go-big-insights-on-scaling-social-innovation/
https://fisameris.cl/blog/2019/05/20/acafi-y-uc-lanzan-guia-de-inversion-de-impacto/
http://www.inversiondeimpacto.cl/
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OBJETIVO
Una vez obtenido el primer avance, se deben
desarrollar actividades para obtener un prototipo

funcional, es

OBJETIVO
Disefiar la solucion propuesta, utilizando metodologias,
hipotesis, indicadores, testeo, medicion, siempre
acompafiado con el modelo de sostenibilidad del
proyecto.

Duracién: Hasta 6 meses.

RESULTADO ESPERADO

Se debe obtener un “Producto Minimo Viable (PMV)”,
todos los avances y detalle de actividades deberan ser
entregados en informe, el cual sera evaluado.

de funcionalidad,

elaboracion de estrategia de empaquetamiento de la 2
solucion, entre otro.

Ademés de la preparacion de la informacion de IMPLEMENTA
percepcion necesaria de los usuarios y actores LA

involucrados para dar sostenibilidad al proyecto.
Duracion: Hasta 6 meses.

RESULTADO ESPERADO

SOLUCION

Se debe obtener un prototipo funcional de manera
probada (evidencia) mas un plan de validacién vy

escalabilidad.
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¢POR QUE ES TAN IMPORTANTE?

La palabra sostenible -cuyo significado es “dicho de un proceso que puede mantenerse
por si mismo”- implica que, una vez terminado el co-financiamiento de Corfo, éste, sea
capaz de mantenerse e incluso crecer en el tiempo. En ese sentido, la sostenibilidad es
el conjunto de las posibilidades de que los beneficios del proyecto se mantengan o se
incrementen mas alla de la finalizacién del mismo.

PROYECTOS SOSTENIBLES

Los proyectos sostenibles incorporan los criterios y objetivos sociales, culturales,
ambientales y econdmicos. Asi, contemplan todos los aspectos y no solo uno de ellos y
lo hacen de la siguiente manera:

El triple balance de resultados. Se refiere a un conjunto de criterios para evaluar su
desempefio en los aspectos sociales, ambientales y economicos. De esta manera, la
rendicion de cuentas no se hace solo sobre los beneficios econdmicos, sino sobre los

impactos sociales y ambientales de las actividades.
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¢COMO LOGRAR EL ENFOQUE INTEGRADO DE SOSTENIBILIDAD?

Lo primero que hay que tener presente es que un proyecto por si solo no es la solucion
a grandes problemas, sin embargo, un proyecto tiene el potencial de impactar
positivamente tanto al entorno social como ambiental de manera significativa, siempre y
cuando, vaya de la mano una mirada de colaboracién entre los diferentes actores del
sistema. Para lograr identificar a dichos actores y como se llevaria a cabo el proceso de
coordinacidn, apoyo y colaboracion, es preciso general un mapa, como por ejemplo, un
Canvas como el que se muestra a continuacion:

v THE "B CANVAS BUS\NESS MODEL ~

/CADENA %7 | ACTIMDADES o] PROBLEMA DENTIFCADO n RELACIONES () | SEGMENTOS f,’\
DE VALOR < | CLAVES 5‘}3» Describe en una frase Can 10s clientes y L | Anvienes e resuhes L
Tus partners yio Stakehckiars Para lograr tu propésita 3 la comunidad do impacto &l problema v/o, a quienes la L_

vendes fu propuesta de valor

PROPOSITO

RECURSOS o  motivo s i
btk de tu modelo \ Uy

CLAVES @. de negocio de mediano o Como vas a distribuir tu i

Imprescindibles para mpacto larga plazo propuesta da valor

bgrar u propdsito

PROPUVESTA DE VALOR

Los preductas y/o servicios gue '\é

escalan la solucion

ESTRUCTURA DE COSTOS /3 METRICAS DE. IMPACTO L .ﬁ FUENTES DE INGRESOS (e

Que costos inciden mds en tu regocio :{'! ambientales v/o sociles esperadas Cumo vas & cobrar por tu propuesta de valor \V‘(/f
@ @ @ @ @ | DESIGNED BY : 3veciores.com & Innadriven.com basado en el Canvas de Oslerwalder Q&
b i s we snare vaves @) vectores ®  imodiven

o 'St abaeg WASEY o M & Mot ool G i 373 Ewch et s 30, S i, Cablis, S0 VA

http://innodriven.com/el-canvas-b-disenando-modelos-de-negocios-sostenibles/
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CANVAS PARA MODELO DE NEGOCIOS

Este canvas es una herramienta que hemos disponilibizado para que puedas comenzar
a generar los primeros esbozos del modelo, que haga mas sentido, para tu proyecto.
Este canvas lo encontraras en el archivo PDF “Canvas MDNS”. Al igual que el anterior,
nos permite realizar preguntas en diferentes enfoques, para lograr entender el entorno

de mejor manera. )
¢, COMO SE COMPLETA?

Es muy simple y no existen reglas estrictas. La idea es que identifiques a la mayor
cantidad de actores segun cada categoria. Preguntate qué tan cercana debe ser esa
relacidn, pensando en el mayor beneficio del proyecto.

No es necesario que lo completes todo de una vez, a medida que vayas pasando etapas
y vayas avanzando en su ejecucion, iran apareciendo mas actores claves.

Agradecemos a Eloisa Silva de Birus y a Mauricio Ramos de Regenerativa por la adaptacion del canvas y
permitirnos usarlo.



CORFOY
j %
A AN

CORE

TARAPACA  TARAPACA

Este programa considera la participacion de:

» Beneficiario: persona juridica constituida en Chile que postula a un subsidio para
el cofinanciamiento de su proyecto. Sélo puede existir un beneficiario por proyecto.

» Asociados: es una 0 mas entidades que cofinancian la ejecucion del proyecto, ya
sea con aportes pecuniarios (en dinero) y/o valorizados, y que pueden participar de
los resultados de éste. El asociado puede ser persona natural o juridica constituida
en Chile o en extranjero.

La participacion de al menos un asociado es obligatoria, y debe comenzar a partir de la
Etapa 2.

Las capacidades del equipo y asociado deberan ser detallados al momento de
entregar proyecto formulado al final de la etapa “Elabora el proyecto”, donde se
evaluara continuidad al término de esta etapa para avanzar hacia la “Fase de
Ejecucion”.

Para este programa se entendera un prototipo como un Producto Minimo Viable, que
corresponde a la version de un producto que es previo al definitivo, el cual permite
validar las hipétesis claves, que hacen que el disefio de la solucién -que incluye el

modelo de sostenibilidad- tenga sentido y sea aprobado por los usuarios finales.
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Las actividades y gastos financiables del proyecto se encuentran detalladas en el
numeral 7 de las bases técnicas del instrumento, de acuerdo a cada Etapa del Proyecto.
A saber:

~® o0 oo

Costos financieros de garantias de fiel cumplimiento del convenio y de anticipos del
subsidio

Otras pertinentes y relevantes a juicio de InnovaChile para la obtencién de los
objetivos del proyecto

Espacios y materiales para realizacion de talleres de co-creacion.

Pruebas de concepto.

Pruebas experimentales.

Prototipaje para obtencion de minimo producto viable (MPV).

Equipamiento, insumos y materiales.

Viajes dentro y fuera de la regién por motivos criticos para la ejecucion del
proyecto.

Contratacion de asesorias y/o mentorias de expertos para el disefio y testeo de la
solucion.
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Todos aquellos sefialados para la etapa 2.

Ajustes de funcionalidad de la solucién (por ejemplo: adquisicidn de elementos
definitivos, programa, entre otros).

Actividades relacionadas con la elaboracion de la estrategia de empaquetamiento
de la solucion

Elaboraciéon de la estrategia de difusion y marketing -en caso de ser pertinente con
la naturaleza de la solucién. ( por ejemplo: materiales, impresiones, disefio,
consultorias, entre otros)
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En el presupuesto del proyecto presentado en el informe final de la Etapa 1, debera

ser formulado en las siguientes cuentas presupuestarias:

Recursos Humanos.
Gastos de Operacion.
Gastos de Administracion.
Gastos de Inversion.

Los limites de financiamiento establecidos para las cuentas presupuestarias se
encuentran detallados en las bases técnicas de cada instrumento en el numeral 11.1,
denominado “Aspectos presupuestarios”.

Para el caso de Innova Social, los limites establecidos en sus bases son los
siguientes:

» (Gastos de Operacion: solo se podra destinar como maximo hasta un 40% del
subsidio de InnovaChile a este tipo de gastos.

» (Gastos de Inversion: solo se podra destinar como maximo hasta un 30,00% del
subsidio de InnovaChile a este tipo de gastos.

»  (Gastos de Administracion: sélo se podra destinar como maximo hasta un 10,00%
del subsidio de InnovaChile a este tipo de gastos.
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El aporte de la entidad u organizacion al proyecto se efectta conforme a la
ejecucion del mismo, considerando el plan de actividades que este contempla y

Sus presupuestos.

Para Innova Social solo se requiere la fotocopia simple del instrumento en donde
conste el nombre del (de los) representante(s) y sus facultades para suscribir el
respectivo convenio de subsidio con InnovaChile
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El riesgo en un proyecto es un evento incierto o condicion incierta que si ocurre, tiene un
efecto positivo 0 negativo sobre el proyecto.

Asi como sucede en un viaje, el riesgo esta presente en todos los proyectos. Se conoce
como factor de riesgo a cada aspecto particular del riesgo en el proyecto, el cual tiene
causas y consecuencias que pueden ser analizadas con diferente profundidad y detalle.

No. Lo importante es identificarlos y ser capaces de categorizarlos (ver tabla). Una vez
identificados es posible administralos en el caso que ocurran, para ello se debe generar
un “plan” de administracion del riesgo, que considera una mitigacion, en caso de no ser

posible revertirlo o bien una medida de gestion que permita sortearlo.

R MUY LEVEMENTE MODERADAMENTE MUY
INFRECUENTE FRECUENTE FRECUENTE FRECUENTE

LEVE

MENOR t Critico Critico

MAYOR Critico Critico Inaceptable

CATASTROFICO Critico Inaceptable Inaceptable

Riesgo: Existe un riesgo potencial de que la comunidad no quiera participar del proyecto
pues estan reacios al cambio.

Tipo de Riesgo: Social

Variables: Personas disidentes. Lideres negativos.

Medida: Se identificaran a los principales lideres detractores del proyecto y se trabajara
en jornadas que permitan explicarles el proyecto y que vean su potencial.

Seguimiento: Se realizaran encuestas que permitan medir la percepcion de la

comunidad con la cual trabajaremos.
471 caracteres
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Para la correcta entrega del proyecto formulado, es preciso que se completen todos los
documentos solicitados como templetes. A su vez, es importante respetar el formato e
indicaciones estipuladas en cada uno de ellos. Estos documentos son:

- Formulario de proyecto

- Metodologia

- Presupuesto

- Encuesta

Para el caso de los documentos anexos solicitados, esto es CVs de integrantes del
proyecto, asociado(s), organizacion y subcontratos, no existe un formato obligatorio.
Estos pueden tener estructuras diferentes, sin embargo todos deben contener la
informacién minima que permita evidenciar la experiencia de cada uno, y para el caso
del (los) asociado(s) deben incluir las capacidades financieras y de infraestructura
necesarias para el desarrollo del proyecto .

En el caso de las cartas, tampoco existe un formato Unico, sin embargo, todas deben
contener al menos el nombre de la organizacion que apoya/ aporta, el nombre del
beneficiario (entidad al menos), la fecha de emisién de dicha carta. El nombre del

proyecto y cddigo del mismo y el motivo/ argumento de apoyo, el cual estipule
claramente su tipo de aporte e interés por el proyecto.

Recuerda que debes nombrar a cada documento, sequn el formato estipulado en la
seccion “documentos requeridos de elabora el proyecto”
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APORTE PECUNIRARIO
Aporte en dinero efectivo que realiza el beneficiario
para la ejecucion del proyecto
APORTE NO PECUNIRARIO
Consiste en especies recursos humanos o
materiales ya existentes en la beneficiaria puestos a
disposicion del proyecto.

ASOCIADO

Una o mas entidades que cofinancian la ejecucion del proyecto
con aportes pecuniarios (en dinero)y/o valorizados, y que
pueden participar de los resultados de éste.

COFINANCIAMIENTO
Financiamiento complementario al subsidio
solicitado de un proyecto.

CONVENIO DE SUBSIDIO

Acuerdo suscrito entre la empresa beneficiaria e InnovaChile, que establece las
caracteristicas y condiciones en las que se otorga un subsidio para la ejecucién de un
determinado proyecto.

HITO DE CONTINUIDAD

Demostracion del cumplimiento de compromisos y/o
indicadores en la ejecucion del proyecto que
demuestren su correcta ejecucion permitiendo la
continuidad del mismo..
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DEFINICIONES

INFORME DE CONTINUIDAD
Informe que deben presentar el beneficiario a InnovaChile para
demostrar el cumplimiento de los resultados esperado para una etapa y
con ello poder avanzar a la siguiente
PRE-FACTIBILIDAD
Pruebas y analisis preliminares de una idea para
determinar su viabilidad.

MiNIMO PRODUCTO VIABLE

Corresponde a la version de un producto que es previo al definitivo, el cual
permite validar las hipdtesis claves, que hacen que el disefio de la solucidn -que
incluye el modelo de sostenibilidad- tenga sentido y sea aprobado por los
usuarios finales.

PRORROGA

Extension del tiempo de duracion de alguna actividad, aplicable en el proceso de
asignacion del subsidio o de ejecucion del proyecto. Las acciones que pueden
son prorrogables se encuentran definidas en las Bases Administrativas
Generales de los instrumentos de InnovaChile y en las bases técnicas de cada

instrumento, y siempre deben ser solicitadas y autorizadas por un funcionario del
comité..

REITEMIZAR
Modificacidn entre cuentas presupuestarias del proyecto

RENDICION
Proceso de rendir los gastos ejecutados en un
proyecto, entregado entregar los respaldos requeridos

RR.HH. PREEXISTENTES
Recursos humanos que se desempefia en la beneficiaria en

forma previo al inicio de un proyecto.
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GUIA DE RENDICION - Corfo
http://innova.corfo.cl/SGP/ExtranetV2/comun/get.aspx?inline=true&codigo=179539

INSTRUCCIONES OPERATIVAS PARA LA RENDICION Y SEGUIMIENTO

FINANCIERO- Corfo
http://innova.corfo.cl/SGP/ExtranetV2/comun/get.aspx?inline=true&codigo=179539

Video de Formalizacion - Corfo
https://www.youtube.com/watch?v=w9TH5L6hwOk&feature=youtu.be

Guia de Innovacion Social de la Comision Europea
https://emprendedorsocial.org/descarga-guia-de-innovacion-social-de-la-comision-europea-en-ingles/

ColLab
http://colab.uc.cl/es/metodologia/

Atlas of Social Innovation
https://www.socialinnovationatlas.net/articles/

Latin American Social Innovation Network (LASIN)
http://www.lasin-eu.org/es

EUREKA: Social Innovation
http://eureka.sbs.ox.ac.uk/761/1/Social Innovation.pdf

Latin American Social Innovation Network (LASIN)
http://www.lasin-eu.org/es

Young Foundation Org
https://youngfoundation.org/wp-
content/uploads/2012/12/TEPSIE.D1.1.Report.DefiningSociallnnovation.Part-1-defining-social-

innovation.pdf



https://www.socialinnovationatlas.net/articles/
http://www.lasin-eu.org/es
http://eureka.sbs.ox.ac.uk/761/1/Social_Innovation.pdf
http://www.lasin-eu.org/es
https://youngfoundation.org/wp-content/uploads/2012/12/TEPSIE.D1.1.Report.DefiningSocialInnovation.Part-1-defining-social-innovation.pdf
http://colab.uc.cl/es/metodologia/
https://emprendedorsocial.org/descarga-guia-de-innovacion-social-de-la-comision-europea-en-ingles/
https://fiis.org/que-es-fiis/
http://innova.corfo.cl/SGP/ExtranetV2/comun/get.aspx?inline=true&codigo=179539
http://innova.corfo.cl/SGP/ExtranetV2/comun/get.aspx?inline=true&codigo=179539
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